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Fragor och svar om samverkansregler

mellan hélso- och sjukvarden, likemedelsindustrin, medicintekniska
industrin och laboratorietekniska industrin

Inledning

Overenskommelsen om samverkansregler mellan hilso- och sjukvarden, likemedelsindustrin,
medicintekniska industrin och laboratorietekniska industrin tradde i kraft den 1 januari 2014
och reviderades senast 1 februari 2026.

Vid framtagandet av 6verenskommelsen har parterna lagt stor vikt vid tydlighet och stravat
efter att gora den sa lattillgdnglig som mojligt. Trots detta kan vissa formuleringar vara 6ppna
for tolkning beroende pa lasarens roll och perspektiv. Med detta i atanke har parterna
gemensamt tagit fram ett dokument med vanliga fragor och svar, genom upprattandet av
dokumentet Frdgor och Svar om samverkansregler. Dokumentet foljer den kronologiska
ordningen i samverkansreglerna och ar ett komplement till dessa, dvs. alla barande principer
och regler galler vid all form av samverkan. Det ar ett levande dokument som kommer att
uppdateras vid behov, nar parterna finner det lampligt.
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1. Vad menas med offentligt finansierad vard?

Offentligt finansierad vard avser vard som bekostas med offentliga medel. Privata vardgivare
som har avtal med regioner och kommuner finansieras med offentliga medel och omfattas
saledes av Overenskommelsen. Foretag som har avtal enligt lag (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV) finansieras av offentliga medel och ingar daven har. Verksamhet i halso-
och sjukvarden som bade finansieras av privata och offentliga medel anses vara offentligt
finansierad och omfattas saledes av reglerna.

2. Vad hander om samverkansreglerna inte foljs?

Respektive branschorganisation ges sanktionsmojligheter gentemot féretag som inte féljer
reglerna. Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har inte motsvarande sanktionsmojligheter
utan varje region och kommun ansvarar for att anta reglerna, informera sina medarbetare
om dem och sadkerstalla att de efterlevs. Pa rekommendation av SKR ska varje region ha en
kontaktperson som lokalt ska forvalta samverkansreglerna. Nagon motsvarande funktion
finns inte i kommunerna.

3. Hur ska samverkan dokumenteras?

All samverkan mellan vard och industri ska dokumenteras skriftligt exempelvis genom avtal,
e-post, beslut eller faktura. Det ar viktigt att all form av vardedverforing (ekonomiska medel
eller annat som har ett varde fér mottagaren) kan redogéras med underlag. Relevant
dokumentation ska sparas minst tre ar efter avslutad samverkan.

4. Galler samverkansreglerna vid distansmoéten?

Ja, samverkansreglerna omfattar dven distansmoten, sasom webbinarier samt grupp- och
enskilda moten via digitala verktyg som till exempel Teams. Dock far foretagen som regel inte
bekosta maltider vid distansmoéten (undantag se fraga 6).

5. Ar nagra sociala aktiviteter tillitna for industrin att erbjuda/stédja
ekonomiskt?

Nej, sociala aktiviteter inklusive fritidsaktiviteter far varken arrangeras, anordnas, faciliteras
eller pa annat satt erbjudas av foretag eller efterfragas av halso- och sjukvarden. Detta galler
oavsett om aktiviteten medfor en kostnad for foretaget eller inte. Nagra exempel pa sociala
aktiviteter ar, golftavlingar, vinprovningar, idrottsevenemang, batturer, skidakning eller
musikunderhallning. Aven en middag utgor en social aktivitet om den inte sker i anslutning till
en sammankomst med yrkesmassigt innehall, dvs om middagen enbart har ett ndjes och
relationskapande syfte.
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6. lvilka situationer far féretag bjuda pa maltid?

e Foretag far endast erbjuda anstallda inom hélso- och sjukvarden mattfull maltid om
den sker i samband med en sammankomst arrangerad av eller i samarbete med
industrin. Aven vid sponsringsarrangemang far foretagen bekosta en maltid. Syftet
med regeln ar att det ska vara mojligt att exempelvis genomfbéra en
fortbildningsaktivitet for en grupp och att det da av praktiska skal kan vara moijligt att
bjuda pa en maltid. Det ar aldrig tillatet att bjuda pa en maltid som inte sker i samband
med en sammankomst med yrkesmassigt innehall.

e Foretag far erbjuda maltid dven i samband med enskilda méten.

o Maltider ska som regel intas pa eller i direkt narhet till arbetsplatsen, och ske restriktivt
for att inte riskera att dventyra parternas oberoende. Att bjuda pa lunch pa restaurang
kan av omvarlden uppfattas som fortroendeskadligt om det inte sker med mattfullhet.

e Det ar inte tillatet for foretag att erbjuda eller bjuda, eller for en anstalld inom halso-
och sjukvard att be om att bli bjuden eller bjudas, pa maltid nar man traffas pa
konferenser, kongresser, massor och liknande. Var och en ska sta for sina egna
maltidskostnader.

e Vid distansmoten far maltid som regel inte erbjudas eller efterfragas. Undantag galler
om foretaget har en fysisk ndrvaro i den lokal dar deltagare fran halso- och sjukvarden
befinner sig, exempelvis vid produktinformation dar féreldsaren deltar pa distans.

e Observera att motesdeltagarnas arbetsgivare kan ha satt upp egna regler for
representation som da ska tas i beaktande och att férmansbeskattning kan bli aktuellt.

7. Arletter of intent/viljeforklaring tillrdckligt for att ge
serviceinformation?

Nej, Serviceinformation far endast tillhandahallas for produkter som redan ar upphandlade
eller pa annat satt inkopta av halso- och sjukvarden. Det &r inte forenligt med
samverkansreglerna att genomfdra serviceinformation baserat pa ett letter of intent,
viljeforklaring eller annan icke-bindande avsiktsforklaring eller viljeyttring. Sddana dokument
utgor inte giltigt underlag for att ge serviceinformation, da produkten/tjansten i dessa fall
annu inte ar inforskaffad av vardgivaren. Syftet med regeln ar att undvika otillborlig paverkan
infor beslut om inkop.

8. Far foretag sta for kostnader for resor och logi vid
serviceinformation/RMI?

Ja, vid vdlmotiverade avsteg fran huvudregeln far, vid behov, foretag sta for relevanta
kostnader som ar nodvandiga for att kunna tillhandahalla serviceinformation och
riskminimeringsinformation (RMI). | de fall serviceinformation/RMI av sarskilda skil maste
ske pa en annan ort kan dven resor ersattas, t.ex. vid for tung utrustning som inte kan flyttas,
simulatorverksamhet eller traning hos speciellt utbildningscenter eller liknande situationer
som omojliggor adekvat traning pa den normala arbetsplatsen.

Om serviceinformation eller RMI stracker sig 6ver flera dagar far dven logi inga. Mattfullhet
ska iakttas vid val av resa och/eller logi.
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Att pa detta satt kunna ersatta relevanta kostnader ar ett undantag fran huvudregeln. Det ska
ske restriktivt och far aldrig vara ett satt att kringga samverkansreglerna.

9. Vilka far delta vid produktinformation?

Verksamhetschefen beslutar om vilka som far delta vid produktinformationstillfallet, men
deltagandet ska dock begransas till de som ar direkt berérda/de som har direkt nytta av
informationen i sitt dagliga arbete.

10. Vad ar det som galler for studiebesok hos tillverkande foretag?

Studiebesok ska ses som ett produktinformationstillfalle och inte som serviceinformation.
Industrin far darmed inte betala fér vardpersonalens resor eller logi.

11. Hur skiljer sig sammankomster enligt 3.2, 3.3 och 3.4 i specifikationen?

e 3.2 Sammankomster arrangerade av industrin
Typexempel: ett terapimote som industrin arrangerar och finansierar sjalv eller med
deltagaravgifter, halso-och sjukvardens deltagare bekostar sjilva resa och hotell.

e 3.3 Sammankomster gemensamt arrangerade av_halso- och sjukvarden och industrin
Typexempel: mote anordnat av hélso- och sjukvarden, inklusive dess professioner, och
industrin dar parterna delar pa ansvar och kostnader.

e 3.4 Sammankomster arrangerade av_halso- och sjukvarden eller tredje part
Typexempel: sammankomst arrangerad av eller pa uppdrag av halso- och sjukvarden eller
en intresseférening som organiserar medarbetare inom halso- och sjukvarden. Med eller
utan inslag av industrins deltagande som sponsor.

12. Ar foretag skyldiga att ta ut deltagaravgift nir de arrangerar en
sammankomst?

Nej, foretag far valja om de vill ta betalt for deltagandet.

13. Behover man arbetsgivarens tillstand for att delta i ett méte med
deltagaravgift?
Ja, men det ar deltagaren sjalv som ansvarar for att ha arbetsgivarens godkannande for

deltagandet. Inbjudan till moten ska dock folja punkt 3.2 och 3.3 enligt Specifikationen om
samverkanssituationer.
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14. Vad giller for inbjudningar fran féretag och férmedling till
verksamhetschefer, lakemedelskommittéer etc. Gar de alltid att formedla
elektroniskt?

Om det finns en funktionsbrevlada ska den anvandas for att ta emot inbjudningar. Det kravs
dock lokal kontakt med respektive klinik for att fa information om vilken funktionsbrevlada
som eventuellt finns att anvanda.

Formedling av inbjudningar i pappersform kan genomforas tills man har kinnedom om
vilken funktionsbrevldada som ska anvandas for detta andamal eller har samtycke, nar det
behdvs, for en elektronisk férmedling av inbjudningar.

15. Om en foretagsrepresentant traffar en medarbetare i halso- och
sjukvarden pa en kongress, far foretagsrepresentanten bjuda in
medarbetaren till en sammankomst som foretaget har pa plats?

Huvudregeln ar att en inbjudan till sammankomster ska skickas ut i forvdag med tydlig
information om tid, plats, program samt eventuell fortaring, sa att verksamhetschefen kan ta
del av det. Om en foretagsrepresentant daremot under en kongress rakar traffa en
medarbetare i halso- och sjukvarden, och den personen redan fatt godkdannande fran sin
huvudman att delta i kongressen, kan foretagsrepresentanten bjuda in personen till
foretagets arrangemang pa plats. | en sadan situation behéver arrangemanget inte finnas med
i det officiella programmet och inbjudan behdver inte ha sants ut i forvag.

16. Vad menas med att féretag enbart far sponsra sadant som ar kopplat till
det egna verksamhetsomradet?

Det ska finnas en naturlig koppling till foretagets verksamhet (hélso- och sjukvard och omsorg)
for att foretaget ska kunna sponsra en aktivitet. Det ar exempelvis inte tillatet fér industrin att
sponsra en ledarskapsutbildning eller en datakurs i t.ex. Excel, Word etc. for vardpersonalen.
Detta kan forvisso anses vara yrkesforkovrande men da det saknar koppling till féretagets
verksamhet ar det inte tilldtet. Det dr av samma skal inte tillatet att sponsra exempelvis en
inspirationsforeldasare som saknar koppling till det vetenskapliga programmet vid en
sammankomst.

17. Varfor finns regler om att arrangoren ska redovisa budget vid
sponsringsforfragan och att overskott fran sponsormedel ska aterbetalas?

Syftet bakom reglerna ar att arrangéren inte ska ta in medel for en forenings eller kliniks
ordinarie verksamhet, eller andra aktiviteter som enligt reglerna inte far sponsras av industrin.
Industrin far endast sponsra den yrkesforkovrande delen av ett mote, till exempel
foredragshallare, lokal och liknande. Manga ganger ingar andra poster i ett motes-
arrangemang och darfor behover industrin fa ta del av budgeten for att sékerstélla vilka poster
foretaget kan sponsra. Det ska finnas en transparens i hur en arrangér fran hélso- och
sjukvarden efterfragar sponsring fran foretag.
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18. Behovs det en budget om det géller en stérre kongress/mote som
arrangeras i Sverige och dar det finns en fast monteravgift?

Det spelar ingen roll om monteravgiften ar "fast” eller inte. Féretagen behover fortfarande
veta vad deras sponsormedel gar till och vilka kostnader for motet som medlen tacker. Foretag
far endast sponsra den vetenskapliga delen av arrangemanget. En tydlig och specificerad
budget bidrar till transparens. Undantag fran kravet pa budget kan endast bli aktuellt vid
internationella kongresser anordnade av utlandska arrangérer som inte lyder under
overenskommelsen och dar merparten av deltagarna inte ar fran Sverige.

19. Pa vilka satt far industrin sponsra intresse- och specialistforeningar?

e Det ar tillatet for foretag att sponsra ett mote som har ett program med tydligt
vetenskapligt innehall. Foretaget kan da erhalla en monterplats eller liknande som
motprestation for sin sponsring. Fritidsorter under sasong och platser som ar kanda
for sin exklusivitet, som till exempel vintersportorter under skidsdsong, ska undvikas
vid sponsring.

e Foretag far kopa annons for annan foretagsexponering, exempelvis pa en férenings
hemsida, i digitala utskick, i medlemstidning eller liknande sa lange begard ersattning
ar proportionerlig, detta betraktas inte som sponsring.

e Intern foreningsverksamhet far daremot inte sponsras. Har ingar medlemsinterna
aktiviteter, medlemsadministrativa aktiviteter, hemsidor, medlemsbrev, intern
planering m.m. Sociala aktiviteter, middagar av social karaktar, presenter till foreldasare
etc. far inte heller sponsras.

20. Vad galler vid sponsring av konferensmiddag?

Det ar tillatet att sponsra en mattfull maltid, dock inte de delar som innebar finansiering eller
facilitering av sociala inslag. Exempel pa sociala inslag ar dans eller middagsunderhallning.
Det ar inte tilldtet att sponsra en sammankomst dar maltiden utgér den enda faktiska
kostnaden for arrangemanget.

21. Vad hdnder om ett féretag inte accepterar den sponsringsforfragan som
motesarrangoren staller?

Om foretaget inte accepterar sponsringsforfragan kan foretaget begara att upplagget
forandras och att arrangéren inkommer med en ny forfragan. Det kan handla om att foretaget
inte har fatt ta del av en tydlig budget dar samtliga intakter och utgifter for ett méte har
specificerats. Halso- och sjukvardspersonal som arrangerar moten ska tillampa
sponsringsreglerna konsekvent for samtliga foretag inom industrin som agerar pa den svenska
marknaden, oavsett om foretaget ar medlem i en branschorganisation eller inte.
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22. Hur och nar ska aterbetalning av 6verskott vid tredjepartsmoten ske?

All sponsring ska utga fran en korrekt budget som samtliga sponsorer har fatt ta del av vid
forfragan om sponsring. Sponsringen far enbart tacka faktiska, dokumenterade, skaliga och
direkta kostnader som ar nodvandiga for att de yrkesmadssiga delarna av en sammankomst ska
kunna genomforas.

Inom tre manader efter genomférd sammankomst ska arrangoren redovisa det ekonomiska
utfallet av aktiviteten for sponsorerna. Detta for att faststdlla om intdkterna fran sponsorerna
overstigit utgifterna for de delar som foretagen far sponsra. Det finns da tre alternativ:

e Om det visar sig att de samlade intdkterna fran sponsorerna overstiger de utgifter som
foretagen far tacka, ska arrangdren gora en aterbetalning till sponsorerna.

e Inser arrangdren att sponsringskostnaden ligger pa en for hog niva kan dessa justeras
ned innan genomford aktivitet, eller strax efter om fakturering sker i efterhand, sa att
foretagen totalt faktureras det belopp som direkt motsvarar kostnaderna.

e Om Overskottet ar mycket litet/obetydligt samt att det ar mojligt och lampligt, kan
arrangoren i en sadan situation 6verfora innestdende medel till ndsta aktivitet som
genomfdrs inom cirka ett ar och ska da raknas in i foretagets sponsring.

23. Farindustrin bekosta foreldsare nar varden sjilva arrangerar en
utbildningsdag for den egna personalen?

En intern utbildningsdag for en enskild klinik betraktas som en del av klinikens ordinarie
verksamhet och ar en intern aktivitet som foretag inte far sponsra. Industrin kan dock
gemensamt med halso- och sjukvarden arrangera eller sponsra en utbildningsdag som ar
generell for professionen.

24. Uppdrag i tjansten eller bisyssla - vad galler?

Uppdrag bor normalt utforas i tjansten, men det ar alltid arbetsgivaren som avgér om
uppdraget ar en bisyssla eller om det ar ett uppdrag i tjansten. Om uppdraget utfors utom
tjansten ska det betraktas som bisyssla och gédllande bestammelser om bisyssla i lagen om
offentlig anstdllning (LOA) samt kollektivavtal ska tillampas.

Uppdrag i tjansten

For uppdrag i tjansten upprattas en skriftlig 6verenskommelse mellan medarbetaren
(konsulten), medarbetarens arbetsgivare och foretaget. Hos en offentlig arbetsgivare utgor
overenskommelsen allman handling. Ersattning fér uppdrag i tjansten ska utbetalas till
arbetsgivaren.
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Bisyssla

FOr uppdrag som utgor bisyssla upprattas en skriftlig 6verenskommelse mellan medarbetaren
(konsulten) och féretaget. Medarbetaren ska alltid informera sin arbetsgivare om uppdragets
art, omfattning och ersattning for att kunna sdkerstdlla att det fdljer arbetsgivarens
bisyssleregler. Det ar arbetsgivaren som bedémer om bisysslan kan vara fortroendeskadlig,
arbetshindrande eller konkurrerande, i enlighet med lagen om offentlig anstallning (LOA) och
gallande kollektivavtal.

25. Ar ersattningar till virdens medarbetare offentliga?

Ja, alla 6verenskommelser om ersattningar fran foretag till offentliganstallda for uppdrag i
tjdnsten ar offentliga, savida inte ett beslut om sekretess har fattats. For lakemedelsféretagen
finns dven krav enligt direktiv fran den europeiska lakemedelsindustriféreningen EFPIA om att
alla ersattningar fran lakemedelsforetag till vardorganisationer och enskilda vardanstallda ska
redovisas Oppet av foretagen.

26. Vad galler kring ersattning for deltagande i ett advisory board
(radgivande grupp)?

Ersattning for deltagande i ett advisory board ska motsvara en marknadsmassig ersattning
d.v.s. ska vara skalig i forhallande till arbetets innehall och nedlagd tid. Utover ersattning for
utfort arbete och eventuell ersattning for resa och logi far inga andra formaner, ersattningar
eller gavor forekomma.

27. Vad giller for hélso- och sjukvardspersonal i kontakt med media?

Transparens ar en av de viktigaste principerna i 6verenskommelsen om Samverkansreglerna.
Darfor ska halso- och sjukvardspersonal pa eget initiativ uppge eventuella javsforhallanden
vid kontakt med media t.ex. uppdrag gjorda for lakemedelsforetag inom aktuellt
terapiomrade.

28. Vad giller for lakemedelsféretag niar medarbetare fran halso- och
sjukvarden anlitas?

Transparens ar avgorande, och lakemedelsféretag bor endast anlita halso- och
sjukvardspersonal som konsulter om de samtycker till att deras ersattningar redovisas
offentligt i Lifs 6ppna rapportering av vardedverforingar.

29. Vad far stipendier anvandas till och féljer nagra skyldigheter for
stipendiaten?

Stipendier ges till forman for fysiska personer och far anvandas till framtida utbildning och
forskning eller liknande. Det ar vanligt att den som mottager ett stipendium avger en rapport
eller motsvarande om hur stipendiet har anvants samt vilket mervarde stipendiet har gett.
Stipendium dar det enda syftet ar att finansiera resor, och/eller deltagande i kongress, ar inte
tillatet. For lakemedelsféretag maste stipendier ga via mottagarens arbetsgivare.
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30. Vad menas med att donationer till hdlso- och sjukvarden far ges for att
stodja forskning och utveckling?

Med detta menas att stodet ska vara amnat till att utnyttjas for reell forskning och utveckling,
och ska inte ges pa alltfor |6sa grunder exempelvis till en intresseférening som ”arbetar for
mer forskning” inom ett visst omrade. Donationer ges till kliniker eller motsvarande, till
skillnad fran stipendier som ges till fysiska personer.

31. Kan varuprover anses vara en otillaten donation?

Lakemedel

Varuprover far endast ges av industrin och/eller begéaras av hdlso- och sjukvarden samt vard
och omsorg i den omfattning som kravs for att kunna utvardera produkten och far inte
anvandas for behandling av en patient. | annat fall kan det anses som en otillaten donation.
Lakemedelsindustrin har dessutom egna, striktare regler kring detta som dessa féretag maste
forhalla sig till.

Medicinteknik

| samband med upphandlingar férekommer huvudsakligen tva typer av prover.

e Den forsta utgors av sa kallade anbudsprover, det vill sdga prover pa offererade produkter
som syftar till att mojliggora en teknisk eller visuell utvardering av produkterna utan att
de tas i kliniskt bruk. Dessa prover ar ofta osterila eller sarskilt markta med exempelvis "ej
for kliniskt bruk", och anvands enbart i utvarderingssyfte av sakkunniga inom ramen for
upphandlingsférfarandet. Att utan kostnad tillhandahalla sddana prover anses tillatet,
under forutsattning att antalet prover ar begransat till vad som ar nddvandigt och
proportionerligt i forhallande till syftet med utvarderingen.

Att begdra eller acceptera ett 6verskott av prover kan strida mot upphandlingsrattsliga
principer, sasom proportionalitetsprincipen.

e Den andra typen av prover avser produkter som under en begransad tid tillhandahalls en
vardgivare for att personalen ska kunna testa och utvardera dem i faktisk vardmiljo, for att
prova om de uppfyller de krav som uppstalls i en upphandling. Eftersom dessa produkter
anvands i patientndra vard och i praktiken blir en del av den ordinarie verksamheten ar
det inte forenligt med samverkansreglerna att varden tar emot dem kostnadsfritt. Att utan
ersattning tillhandahalla produkter som anvands i patientbehandling kan darmed utgoéra
en otilldten donation och leda till dvertradelse av dessa regler.

Huruvida varuprover kan anses vara en otillaten donation beror pa provets karaktar och det
sammanhang i vilket det tillhandahalls.
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